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前  言

  本文件为规范类指导性技术文件。
本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由全国信息技术标准化委员会(SAC/TC28)提出并归口。
本文件起草单位:山东港口青岛港集团有限公司、青岛港国际股份有限公司、中国电子技术标准化

研究院、青岛大学、中国海洋大学、华为技术有限公司、中国交通信息科技集团有限公司、华东师范大学、
先进计算与关键软件(信创)海河实验室、山东大学、交通运输部科学研究院、青岛市人工智能产业协会、
青岛科技大学、河北交投智能科技股份有限公司、浙大宁波理工学院、交通运输部天津水运工程科学研

究所、浦江国家实验室、博大视野(厦门)科技有限公司、苏州数智科技集团有限公司、青岛前湾联合集装

箱码头有限责任公司、科大讯飞股份有限公司、青岛工业软件研究所、青岛前湾西港联合码头有限责任

公司、青岛前湾联合集装箱码头有限责任公司、山西省智慧交通实验室有限公司、青岛新前湾集装箱码

头有限责任公司、青岛图灵科技有限公司、国家信息中心、北京博雅睿视科技有限公司、青岛前湾集装箱

码头有限责任公司、中国移动通信集团山东有限公司、山西省智慧交通实验室有限公司、厦门供应链数

智创新有限公司、方舟智能港航口岸服务(青岛)有限公司、赛飞特工程技术集团有限公司、北京宝兰德

软件股份有限公司、上海壁仞科技股份有限公司。
本文件主要起草人:吴宇震、魏志强、郭乙运、聂婕、徐洋、马殿光、殷波、马乐、肖圣龙、沈芷月、

贾东宁、高雪松、冯栋、艾明飞、王晶、李广合、苏建光、毕涛、王晋、王涛、徐斌、张琪、舒振宇、张杰、白露、
张润宇、张翰林、孙骁、刘长辉、张立峰、聂简荻、吕长虹、陈敏鸣、郭立峰、张珂谨、代伟军、赵蓉、申振、
孙秀良、赵嘉璇、陈晓明、韩巍、魏建超、苏亮、陈瑞恒、蔡峰、陈乾坤、李志桐、魏雪铭、苏晓丹、黄莉莉、
陈军、纪昌秀、姜代楠、贾磊、黄俊、郑志平、李迪、张林梁、丁瑞全、陆仲达、邢冯、李洪巍。
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人工智能 算力平台通用技术要求

1 范围

本文件确立了人工智能算力平台技术框架,规定了平台的通用技术要求,包括算力底座层、平台服

务层、模型使能层和行业应用层,并规定了各层的通用技术要求。
本文件适用于指导人工智能赋能行业时算力平台的建设和共享。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1 
模型 model
对系统、过程、现象或对象的抽象表示,可用于描述、模拟、预测或决策。
[来源:GB/T41867—2022,3.1.15]

3.2 
推理 inference
从已知前提导出结论的推理方法。
[来源:GB/T5271.28—2001,28.03.01]

3.3 
算力平台 computingpowerplatform
支撑人工智能研发、训练、推理及应用,实现算力、数据、模型、应用等资源汇聚、调度与共享的智能

计算服务平台。

3.4 
智能体 agent
<人工智能领域>能够与环境交互,感知环境、处理信息、决策行动,并根据环境反馈调整自身参数或

策略实现进行学习优化和行动的计算机程序或系统。

4 缩略语

下列缩略语适用于本文件。

AI:人工智能(ArtificialIntelligence)

AI4S:人工智能用于科学(AIforScience)

API:应用程序接口(ApplicationProgrammingInterface)

CRM:客户关系管理(CustomerRelationshipManagement)

CV:计算机视觉(ComputerVision)
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DB:数据库(Database)

ERP:企业资源计划(EnterpriseResourcePlanning)

GIS:地理信息系统(GeographicInformationSystem)

ID:标识(Identifier,ID)

NLP:自然语言处理(NaturalLanguageProcessing)

OS:操作系统(OperatingSystem)

SLA:服务等级协议(ServiceLevelAgreement,SLA)

5 总体技术框架

人工智能算力平台是面向人工智能技术快速演进和大规模创新应用的服务平台,实现算力、数据、
模型和应用等资源的汇聚和共享,其总体架构分为算力底座层、平台服务层、模型使能层和行业应用层。

图1 算力平台总体技术框架

  架构组成说明如下。

a) 算力底座层:提供计算、网络、存储、异构计算架构、操作系统(OS)、数据库(DB)等的一体化基

础设施。

b) 平台服务层:基于计算、网络、存储等资源池化,由统一的云平台底座屏蔽底层软硬件差异,提
供统一接口服务,软件定义资源调度解决算力效率,服务化的标准接口对接开放的模型使能

层,支持来源多样的模型(比如开源大模型);满足大模型训练和推理开发功能要求,提供模型

开发、模型训练、模型评测、推理部署、模型发布等服务。

c) 模型使能层:提供数据资产管理、模型资产管理、智能体(Agent)资产管理等功能,支持模型开

发中的数据工程、模型工程和智能体(Agent)工程。

d) 行业应用层:根据行业需求,行业应用引擎可提供知识图谱、GIS等辅助功能。
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6 通用要求

6.1 算力底座层

算力底座层支持自主可控的能力,主要组成部分应包括如下。

a) 机房配套:包含一体化机房、制冷、供配电等子系统,为上层算力底座提供空间、供电、散热、环
境等功能,实现高可靠、绿色节能、易扩容易演进等能力。

b) 算、网、存基础设施:通过一体化的算网存基础设施层内部的有机配合,实现集群算力最优,支
持存算网协同、软硬协同等能力。其功能包括但不限于:

1) 智能计算:包括训练算力和推理算力,训练算力提供面向大规模基础训练、二次微调训练

的底层计算能力,推理算力提供面向中心、端边缘侧场景的人工智能基础设施方案;

2) 通用计算:适配各行业多样性计算、绿色计算需求,提供通用算力平台,可用于部署数据处

理、存储、云平台、业务应用、高性能计算等业务;

3) 存储:面向训练与推理任务提供高效读写性能的存储能力;

4) 网络:包含参数面、业务面(含存储业务面)、管理面交换机,需要满足人工智能算力底座对

网络高吞吐大带宽、低时延、高可靠等要求,支持面向大规模分布式训练和推理场景的专

用网络拓扑优化能力。

c) 其他:支持异构计算架构、操作系统、数据库以及存算网等资源统一管理和运营运维的能力;具
备对计算、网络、存储资源的智能监控与动态调配能力,以适应不同业务场景的需求。

6.2 平台服务层

平台服务层应支持各类开/闭源模型,支持自然语言、多模态、视觉、预测、科学计算等多种能力模

型,面向未来模型发展可以持续演进,应包括算力资源管理和人工智能模型开发两个子层。

a) 算力资源管理:整合分散的物理资源,对算力基础设施物理资源进行池化和集中式管理,实现

训练、推理资源共池管理,支持算力资源优化调度,向上层人工智能开发平台提供包括计算、存
储、网络、数据库服务在内的服务。从功能上划分为资源池、基础服务、高阶服务:

1) 资源池:统一管理计算、存储、网络等基础设施,形成虚拟计算、虚拟存储和虚拟网络资源

池,并提供池化后资源的管理能力,支持分布式池化部署;支持基于业务需求的弹性扩缩

容,灵活调整计算、存储、网络等资源分配;

2) 基础服务:提供API网关、反向代理服务等基础/公共组件能力;

3) 高阶服务:提供容器服务、存储服务、数据库服务、资源池部署及故障诊断服务等。

b) 人工智能模型开发:面向人工智能模型提供一站式开发平台,应具备如下功能:

1) 具备任务调度、资源调度功能;支持主流AI开发框架;

2) 支持模型全量训练,模型微调、模型迁移与精度调试、推理部署、性能调优、模型压缩与量

化工具链等功能;

3) 提供模型开发过程中的自动化测试与验证功能,确保模型质量与性能符合要求;

4) 支持全周期人工智能工作流管理,涵盖数据处理、模型开发、模型训练、模型部署等人工智

能开发的各个环节的功能需求。面向大模型业务场景,提供支持多机分布式场景下的训

练能力和推理能力。

6.3 模型使能层

模型使能层专注于人工智能资产的综合管理与 Agent的智能编排,负责维护关键人工智能资

产,包括数据、知识、模型、编排、工具等,确保这些资产的高效利用与迭代演进;其次,通过Agent的智
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能编排,模型使能层能静态或动态地调整任务执行策略,优化模型的表现,提升模型精准度与泛化能力。
模型使能层应通过高度集成的数据工程、模型工程和Agent工程的工具链,实现基于Agent交互、

编排、规划、执行和持续优化的智能化应用开发。
模型使能应具备三个功能模块:

a) 数据工程模块是智能化应用的基石,负责处理数据的获取、准备、转换和存储,确保数据的质

量、丰富性和可用性,支持数据特征开发和数据深度挖掘;支持隐私增强数据处理功能,包括差

分隐私、联邦学习数据脱敏等;

b) 模型开发模块是智能化应用的核心,负责模型的训练/微调、压缩、高效对齐和模型治理等;

c) Agent工程模块是智能化应用的执行层,负责构建能够自主执行任务、学习和适应环境的智能

体;Agent工程模块应支持多Agent协作协议和基于历史数据的任务优先级动态识别;应支持

建立运行时监控、行为反馈与自我优化机制,支撑任务连续执行与演化。

6.4 行业应用层

应用层是连接技术创新与实际业务场景的桥梁,发挥着至关重要的角色,宜具备以下要求。

a) 根据行业需要,按需提供图谱、GIS等通用辅助功能,如矿山行业。行业图谱提供行业通识知

识和开放的高质量行业数据集;GIS提供卫星遥感等多维空间地图数据,为城市规划、气候预

测、应急管理等行业应用提供支持。

b) 供面向客户和行业伙伴的多租户管理:支持合理分配和管理底层硬件资源,保障多租户环境下

的性能需求;应确保不同租户的数据完全隔离(比如:独立数据库、独立数据表单、租户ID区分

数据等),防止数据泄露或不当访问;支持多租户动态资源配额,保障高价值业务SLA;应提供

租户级别的监控、审计、告警与资源使用统计等运维功能,确保平台稳定运行与服务质量保障。

c) 支持行业应用与外部数据源的实时对接与数据融合,丰富应用的数据来源与功能。

d) 提供协同与开放服务能力:支持提供标准API接口与低代码开发,便于行业伙伴快速接入和

二次开发。

6.5 集成与接口

6.5.1 概述

在行业与AI技术深度融合的背景下,为确保不同系统、平台及应用之间的无缝连接与高效协

同,制定行业+AI应用基础技术架构标准的集成与接口要求。本章节旨在明确这些要求,以指导行业

AI应用的技术实施与标准化建设。

6.5.2 集成要求

算力平台的集成要求如下。

a) 模块化设计:要求技术架构采用模块化设计原则,确保各功能模块之间松耦合、高内聚,便于后

续的功能扩展、升级与维护。同时,模块间应遵循统一的数据交互协议和接口标准,以实现无

缝集成。

b) 标准化接口:明确界定行业AI应用与外部系统(如ERP、CRM等)之间的标准化接口,包括数

据交换格式、通信协议、安全认证机制等。这些接口应确保数据的准确性、完整性和安全性,支
持实时或异步的数据传输。

c) 服务化封装:鼓励将AI能力以服务化的形式进行封装,提供RESTfulAPI、gRPC等标准化的

服务接口。服务接口应具备良好的可扩展性、高可用性和容错能力,以支撑复杂的业务场景和

大规模并发访问。
4
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d) 流程整合:在技术架构中融入业务流程管理的能力,确保AI应用能够无缝嵌入企业的业务流

程中。通过流程整合,实现AI应用与现有业务系统的深度集成,提升业务处理的自动化水平

和智能化程度。

e) 低代码集成:支持AI工作流与现有业务系统的低代码集成,提供拖拽式流程编排工具。

f) 容错机制:要求支持各模块间数据交互的容错机制,确保系统在数据传输异常时的稳定性。

g) 日志采集:支持采集各模块的运行日志、审计日志,提供权限管理与归档管理。

6.5.3 接口要求

算力平台的接口要求如下。

a) 数据接口:规定数据接口的数据格式、字段定义、数据传输协议等,确保不同系统间数据的一致

性和互操作性。对于敏感数据,应明确加密传输和访问控制要求,保障数据安全;应支持多种

数据格式的自动转换,实现不同系统间数据的无缝对接。

b) 控制接口:定义用于控制AI应用行为的接口,如启动、停止、参数配置等。这些接口应具备较

高的灵活性和可配置性,以适应不同场景下的应用需求。

c) 状态监控接口:提供用于监控 AI应用运行状态的接口,包括性能指标、错误日志、告警信息

等。通过状态监控接口,实现对 AI应用的实时监控和故障排查,确保应用的稳定性和可

靠性。

d) 扩展接口:预留用于未来技术升级和功能扩展的接口,确保技术架构的灵活性和可扩展性。扩

展接口应遵循统一的设计规范和命名约定,便于第三方开发者或集成商进行二次开发或集成。

6.6 安全

安全要求应包含如下内容。

a) 数据加密与保护:所有敏感数据在传输和存储过程中采用强加密算法进行加密,确保数据机密

性。同时实施访问控制策略,限制对数据的非法访问。

b) 身份鉴别与授权:建立严格的身份鉴别机制,确保用户身份的真实性。实施基于角色的访问控

制,确保用户仅能访问其权限范围内的资源。

c) 系统安全加固:对操作系统、数据库、中间件等关键组件进行安全加固,关闭不必要的服务和端

口,定期更新补丁,防范已知漏洞。

d) 日志审计与监控:建立完善的日志审计机制,记录系统操作、用户行为、异常事件等关键信息。
通过实时监控和告警系统,及时发现并响应安全事件。

e) 应急响应与恢复:制定应急响应预案,明确安全事件的报告、处理、恢复等流程。定期进行应急

演练,提升应对安全事件的能力。同时,建立数据备份与恢复机制,确保业务连续性。

f) 数据所有权监管:制定明确的数据所有权协议,确保数据提供者对其数据享有适当的权利和

义务。

g) 数据使用合规要求:在行业应用中,确保所有数据使用行为符合行业或地域的数据保护法

规,并在数据共享时明确授权与权限。

5
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